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Resumen

OBJETIVO: este estudio investiga los distractores que afectan el aprendizaje en el curso de Ciencias
Sociales y Formacion Ciudadana en estudiantes de diversificado en Quetzaltenango, Guatemala.
METODO: Utilizando un enfoque cualitativo, se recopilaron datos mediante cuestionarios, entrevistas
y observaciones en un grupo de 150 estudiantes de secundaria. RESULTADOS: los resultados indican
que los dispositivos electronicos, el ruido ambiental y los problemas personales son los distractores
mas significativos. Ademas, se encontrd que estos distractores afectan negativamente el rendimiento
académico. CONCLUSIONES: Las conclusiones sugieren la necesidad de estrategias educativas para
minimizar estos distractores y mejorar la calidad del aprendizaje en este curso.
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Abstract

OBJECTIVE: this study examines the distractors that hinder learning in the Social Sciences and
Citizenship Education course among high school students in Quetzaltenango, Guatemala. METHOD:
Using a qualitative approach, data were collected through questionnaires, interviews, and observations
involving a group of 150 high school students. RESULTS: The findings indicate that electronic devices,
environmental noise, and personal issues are the most significant distractors. Additionally, these
distractors were found to negatively impact academic performance. CONCLUSIONS: The conclusions
suggest the need for educational strategies to minimize these distractors and enhance the quality of
learning in this course.
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Introduccioén
Contexto del problema

El curso de Ciencias Sociales y Formacién Ciudadana es fundamental en el curriculo
educativo ya que fomenta el entendimiento de la sociedad y el desarrollo de habilidades
civicas. Sin embargo, la efectividad de este aprendizaje puede verse comprometida por
diversos distractores presentes en el entorno educativo. Los distractores son elementos que
desvian la atencion del estudiante de la tarea principal de aprendizaje, lo que puede resultar
en un bajo rendimiento académico y una comprension superficial de los contenidos.

Definicion de distractores

En el contexto educativo, los distractores se definen como cualquier estimulo externo o interno
que interfiere con la capacidad del estudiante para concentrarse en el material de estudio.
Estos pueden ser de naturaleza tecnoldgica, ambiental o personal.

Justificacion del estudio

Investigar los distractores en el aprendizaje del curso de Ciencias Sociales y Formacion
Ciudadana es trascendental debido a la importancia de este curso en la formacion integral
de los estudiantes. Al identificar y comprender estos distractores, se pueden disenar
intervenciones efectivas para mejorar el ambiente de aprendizaje y, en consecuencia, el
rendimiento académico de los estudiantes.

Objetivos del estudio

Objetivo General
» |dentificar los principales distractores en el curso de Ciencias Sociales y Formacion
Ciudadana y evaluar su impacto en el rendimiento académico.

Objetivos Especificos

* Determinar los tipos de distractores mas comunes en el aula.

* Analizar la relacién entre la presencia de distractores y el rendimiento académico de los
estudiantes.

» Proponer estrategias para minimizar la influencia de estos distractores.

Preguntas de investigacién o hipotesis

* Pregunta de Investigacion: ;Cuales son los principales distractores que afectan el
aprendizaje en el curso de Ciencias Sociales y Formacion Ciudadana?
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» Hipdtesis: Los dispositivos electronicos, el ruido ambiental y los problemas personales son
los distractores mas frecuentes y tienen un impacto negativo significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Revision de la Literatura
Teorias y modelos sobre el aprendizaje y la atencién

Las teorias del aprendizaje, como la Teoria de la Carga Cognitiva de Sweller (1988), sugieren
que la capacidad de atencion de los estudiantes es limitada y puede verse facilmente
sobrecargada por distractores. La Teoria de la Atencion Selectiva de Broadbent (1958)
también es relevante, ya que postula que los individuos filtran la informacién en funcion de su
relevancia, lo que puede verse afectado por la presencia de distractores.

Estudios previos sobre distractores en el ambito educativo

Numerosos estudios han identificado que los dispositivos electronicos, como teléfonos moéviles
y computadoras, son distractores significativos en el aula (Junco & Cotten, 2012). Ademas,
investigaciones han mostrado que el ruido ambiental, como conversaciones y ruidos de trafico,
puede disminuir la concentracion y el rendimiento académico (Evans y Lepore, 1993).

Distractores comunes en el aula

. Dispositivos Electronicos: Teléfonos moviles, tabletas y computadoras.
. Ruido Ambiental: Conversaciones, ruidos externos (trafico, construccion).
. Problemas Personales: Estrés, problemas familiares, ansiedad.

Impacto de los distractores en el aprendizaje segun investigaciones previas

La investigacion ha demostrado que los distractores pueden reducir significativamente la
capacidad de los estudiantes para procesar y retener informacion (Rosen et al., 2011). Los
estudiantes que usan dispositivos electrénicos en clase tienden a tener peores resultados en
pruebas y examenes (Fried, 2008).

Metodologia
Diseiio de la investigacion

El estudio utiliza un disefio cualitativo que combina entrevistas y observacion para obtener una
comprensién mas completa de los distractores y su impacto. Este enfoque permite profundizar
en las experiencias subjetivas de los estudiantes.
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Participantes

La muestra fue de 150 estudiantes de diversificado de Quetzaltenango, Guatemala, con edades
comprendidas entre los 16 y 18 afos, de tres escuelas diferentes. Los participantes fueron
seleccionados mediante un muestreo aleatorio estratificado para asegurar la representacion
de diferentes contextos socioeconémicos.

Instrumentos de recoleccion de datos

* Cuestionarios: Para medir la frecuencia y el tipo de distractores.
 Entrevistas: Para explorar las percepciones de los estudiantes sobre los distractores.
» Observacion: Para registrar la presencia de distractores en el aula durante las clases.

Procedimiento

Los datos se recogieron durante un semestre académico. Los cuestionarios se administraron
al inicio y al final del semestre para medir cambios en la percepcién de los distractores. Las
entrevistas se realizaron a una muestra seleccionada de estudiantes y se llevaron a cabo
observaciones no participativas en las aulas para registrar la presencia de distractores.

Analisis de datos

Se utilizaron métodos cualitativos, como la codificacién tematica, para identificar patrones y
temas recurrentes en las entrevistas y observaciones. Los datos se analizaron para extraer
significados y tendencias relacionadas con los distractores en el entorno educativo.

Resultados
Presentacion de los datos recopilados

Los cuestionarios revelaron que 85% de los estudiantes identificaron los dispositivos
electronicos como el distractor mas frecuente, seguido por el ruido ambiental (70%) y los
problemas personales (60%).

Analisis descriptivo y estadistico de los resultados

El analisis cualitativo mostré una correlacion negativa significativa entre el uso de dispositivos
electronicos durante la clase y el rendimiento académico. El ruido ambiental también
se correlaciond negativamente con el rendimiento académico, al igual que los problemas
personales.
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Identificacidon de los principales distractores

Los dispositivos electronicos, especialmente los teléfonos moviles, fueron identificados como
el principal distractor. Los estudiantes informaron que el acceso a redes sociales y juegos
interfiere significativamente con su concentracion. El ruido ambiental, particularmente el
generado por conversaciones y ruidos externos, también fue un distractor notable. Finalmente,
los problemas personales, como el estrés y la ansiedad, afectaron la capacidad de los
estudiantes para concentrarse en el material de estudio.

Comparacion de rendimiento académico entre estudiantes expuestos a diferen-
tes distractores

Los estudiantes que reportaron un alto uso de dispositivos electronicos durante las clases
tuvieron un promedio de calificaciones significativamente mas bajo en comparacién con
aquellos que reportaron un bajo uso. De manera similar, los estudiantes que experimentaron
altos niveles de ruido ambiental tuvieron un promedio de calificaciones mas bajo, mientras
que aquellos en ambientes mas tranquilos obtuvieron un promedio mas alto. Los estudiantes
con problemas personales reportaron un promedio de calificaciones mas bajo en comparacion
con aquellos sin tales problemas.

Discusion
Interpretacion de los resultados

Los resultados confirman que los dispositivos electronicos, el ruido ambiental y los problemas
personales son distractores significativos que afectan negativamente el rendimiento académico
en el curso de Ciencias Sociales y Formacion Ciudadana en estudiantes de diversificado en
Quetzaltenango. Estos hallazgos son consistentes con la literatura existente que destaca el
impacto negativo de los distractores en el aprendizaje.

Comparacion con estudios previos

Este estudio corrobora investigaciones anteriores que muestran que el uso de dispositivos
electronicos en el aula reduce la capacidad de atencion y el rendimiento académico (Junco y
Cotten, 2012; Fried, 2008). Asimismo, los efectos negativos del ruido ambiental y los problemas
personales se alinean con estudios previos (Evans y Lepore, 1993; Rosen et al., 2011).

Implicaciones de los hallazgos para la practica educativa

Los hallazgos sugieren la necesidad de implementar politicas que regulen el uso de dispositivos
electronicos en el aula. Ademas, es importante crear un ambiente de aprendizaje mas tranquilo
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y ofrecer apoyo a los estudiantes que enfrentan problemas personales. Estrategias como el
disefio de aulas libres de ruido y programas de manejo del estrés pueden ser efectivas para
mitigar estos distractores.

Limitaciones del estudio

Una limitacion del estudio es el tamafo de la muestra que, aunque representativa, puede no
ser suficiente para generalizar los resultados a todas las escuelas. Ademas, la autoevaluacion
de los estudiantes sobre el uso de dispositivos electronicos y los problemas personales puede
estar sesgado.

Sugerencias para futuras investigaciones

Futuras investigaciones podrian ampliar el tamafo de la muestra y utilizar métodos mas
objetivos para medir el uso de dispositivos electronicos, como aplicaciones de monitoreo
de tiempo de pantalla. Ademas, seria beneficioso investigar la efectividad de diferentes
intervenciones diseiadas para reducir los distractores en el aula.

Conclusiones

Los principales distractores que afectan el aprendizaje en el curso de Ciencias Sociales y
Formacién Ciudadana son los dispositivos electrénicos, el ruido ambiental y los problemas
personales. Estos distractores tienen un impacto negativo significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes de diversificado en Quetzaltenango, Guatemala.

Recomendaciones
Para minimizar los efectos negativos de estos distractores, se recomienda:

+ Regular el uso de dispositivos electronicos: Implementar politicas escolares que limiten
el uso de teléfonos mdéviles y otros dispositivos durante las clases. Esto podria incluir la
creacion de "zonas libres de dispositivos" o tiempos especificos para el uso de tecnologia
con fines educativos.

* Mejorar el ambiente de aprendizaje: Disefiar aulas que reduzcan el ruido ambiental,
utilizando materiales de insonorizacién y creando espacios de aprendizaje tranquilos.
Ademas, fomentar un ambiente respetuoso donde las conversaciones no interfieran con
el aprendizaje.
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+ Apoyo emocional y psicoloégico: Proporcionar recursos y programas de apoyo para
estudiantes que enfrentan problemas personales. Esto puede incluir asesoramiento
psicoldgico, talleres de manejo del estrés y programas de bienestar que ayuden a los
estudiantes a lidiar con la ansiedad y otros problemas emocionales.

» Capacitacion docente: Ofrecer formacién a los docentes sobre cémo manejar y minimizar
los distractores en el aula. Esto incluye estrategias pedagdgicas para mantener la atencién
de los estudiantes y gestionar el uso de tecnologia de manera efectiva.

+ Fomentar habitos de estudio saludables: Ensefar, a los estudiantes, técnicas de gestion
del tiempo y habilidades de estudio que les permitan concentrarse mejor y reducir la
influencia de distractores externos e internos.

Implicaciones para la politica educativa

Los hallazgos de este estudio tienen implicaciones importantes para las politicas educativas
a nivel institucional y gubernamental. Es esencial que las autoridades educativas reconozcan
la influencia de los distractores y desarrollen politicas que apoyen un ambiente de aprendizaje
mas efectivo y libre de distracciones. Esto incluye la inversion en infraestructura escolar
para mejorar las condiciones de estudio y la provisién de servicios de apoyo psicolégico y
emocional para los estudiantes.

Limitaciones del estudio

Una limitacion del estudio es el tamafio de la muestra, que, aunque representativa, puede
no ser suficiente para generalizar los resultados a todas las escuelas de Quetzaltenango
o Guatemala. Ademas, la autoevaluacion de los estudiantes sobre el uso de dispositivos
electrénicos y los problemas personales puede estar sesgado. También, el enfoque cualitativo,
aunque profundo, puede no capturar todas las variaciones cuantitativas posibles en el impacto
de los distractores.
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