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Resumen

OBJETIVO: establecer como la profesionalizacion docente favorece procesos de innovacion educativa
y apoya el aseguramiento de la calidad. METODO: la investigacion se realizé a través del método
hermenéutico, un didlogo con las fuentes consultadas en la revision sistematica de la literatura para
responder a las preguntas de la autora. Se emplearon unicamente 24 de 28 articulos seleccionados,
pues si cumplian con los criterios de seleccion. RESULTADOS: los principales hallazgos del estudio
son: la identificacion de las principales tendencias que construyen el marco competencial de la formacién
continua de los docentes; se detallan los elementos que pueden impulsar y motivar la permanencia de
los docentes dentro de los procesos de formacién continua y también, se listan los desafios que en la
actualidad enfrentan los programas de desarrollo profesional docente. CONCLUSION: para transformar
el proceso de profesionalizacion docente se requiere un trabajo colaborativo, de co-construccion de
programas y planes de desarrollo docente y asi garantizar el desarrollo de las competencias académico-
profesionales que los docentes universitarios requieren para afrontar los desafios de la realidad
educativa actual.
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Abstract

OBJECTIVE: to establish how teacher professionalization favors educational innovation processes and
supports quality assurance. METHOD: the research was carried out through the hermeneutic method,
a dialogue with the sources consulted in the systematic review of the literature to answer the author’s
questions. Only 24 of the 28 selected articles were used, as they did meet the selection criteria. RESULTS:
the main findings of the study are: the identification of the main trends that build the competency
framework for the continuous training of teachers; The elements that can promote and motivate the
permanence of teachers within the continuous training processes are detailed and the challenges that
teacher professional development programs currently face are also listed. CONCLUSION: to transform
the process of teacher professionalization, collaborative work is required, co-construction of teacher
development programs and plans and thus guarantee the development of the academic-professional
competencies that university teachers require to face the challenges of the current educational reality.

Keywords

quality of education, teacher competencies, higher education, professional training, educational
innovation
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Introduccion

En el marco del VI Encuentro Bienal de Investigacion y Postgrado del Consejo Superior
Universitario Centroamericano realizado en noviembre de 2023, fueron socializados los
resultados de esta investigacién que permitié establecer como la profesionalizacién docente
puede favorecer procesos de innovacion educativa y apoyar el aseguramiento de la calidad.
Por lo que, es necesario hacer un recorrido desde la formacion inicial docente, de manera
que sea posible comprender las necesidades y retos de la formacién posterior.

Aguerrondo (2021) enfatiza que una oferta de formacion profesional motiva cambios en la
identidad del educador, por lo tanto, la fase inicial de formacion que recibe un docente, deberia
dotarlo de herramientas para tener un desempefio efectivo y el desarrollo de competencias que
favorezcan su actuar. Tomando en cuenta que la formacion inicial ensefa al docente desde
la teoria, en este punto se genera la primera disrupcién que afecta el capital profesional del
docente, quien aprende de innovacion leyendo y no haciendo; de didactica sin aplicacion y
de metodologias sin experimentacion. Al respecto, Palencia Salas et al. (2022) indican que
es necesario redisenar los planes de estudio para que el docente desde sus inicios se forme
como un profesional reflexivo, eficiente y pueda desempefar el rol de investigador, pues como
conocedor de su practica es el mas idoneo para realizar estudios que le ayuden no sélo analizar
su desempefio, sino que comprenda como puede favorecer la formacion de los estudiantes.

Autores como Vaillant y Manso (2022) sugieren que actualmente la carrera docente esta
definida por el aprendizaje y el desarrollo profesional. Las instituciones formadoras de
docentes, son las que fijan los criterios de seleccion para poder ejercer la docencia y tener
un buen desempefio docente. También es conveniente comprender que la formacion de un
docente se articula a lo largo de la vida profesional de manera coherente y sustentable, y
por lo tanto debe generar un aprendizaje continuo desde la formacion inicial, la formacién en
servicio y la carrera docente.

Diversos autores han generado propuestas para plantear una formacion inicial docente
desde el practicum para favorecer un modelo de formacion que responda a las necesidades
educativas del siglo XXl y revalorice el roldocente. Becerra-Sepulveda et al. (2023) sefialan que
cuando se reconoce los beneficios que una docencia reflexiva puede tener en el aprendizaje,
el practicum es fundamental en el proceso inicial de formacion docente, pues este tiempo en
el que el docente en formacién se hace parte de una comunidad y/o institucion educativa real
y puede participar en las actividades de un salon de clases es lo que le permitira incorporarse
posteriormente como profesional a la dinamica educativa.

Ademas, la practica reflexiva, comprendida como una de las tareas metacognitivas del profesor,
permitira la conformaciéon de comunidades de practica, en la que el interés compartido es
el desarrollo del quehacer educativo enmarcado en acciones de vinculacion, entre ellas: el
aprendizaje de servicio, la investigacion accion y las comunidades de aprendizaje. Becerra-
Sepulveda et al. (2023) sostienen que al tener un proceso de formacion inicial basado en
el practicum es posible que los docentes en formacién construyan progresivamente su
identidad profesional, reflexionen de forma permanente sobre su desempefo e innoven a
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partir del compromiso que tiene con la comunidad educativa en la que participa como parte
de la experiencia de formacion.

Para Vega-Godoy (2022) resulta necesario evaluar los programas de formacion inicial docente
para verificar las oportunidades de aprendizaje que se les proporcionan, es decir, que se debe
revisar la relacién que se establece entre el contenido ofrecido en el programa de formacion
y la resolucién de problemas, conocimiento del contexto, entre otros. La autora enfatiza que
en Chile la calidad de la formacion docente responde a estandares de formacion, agrupados
en tres areas de conocimiento: conceptual, practico y profesional. Esto significa que los
docentes son formados para manejar la disciplina que ensefara, la funcién del contenido
y su complejidad, la reflexién y planificacién de decisiones pedagodgicas contextualizadas y
pertinentes al curriculo y a las necesidades de los estudiantes.

Asi pues, el desarrollo profesional docente no es mas que la garantia de calidad del desempefio
académico del profesor. Este rol es complejo y requiere de un proceso dinamico de formacion
continua que demande la incorporacion de la innovacion educativa y actividades de reflexion,
de mejora y perfeccionamiento profesional y personal. La profesionalizacién es la suma de una
serie de competencias que permite al docente cumplir de forma efectiva con su rol educativo;
ademas, el docente debe ser capaz de generar investigacion y generar herramientas para
afrontar los desafios de la profesion, reflexionar sobre su practica, promover el pensamiento
complejo y la autorregulacion; y también se suma la preparacién y disefio de espacios y
experiencias de aprendizaje. (Misad et al., 2022; Chan y Canto, 2022).

Por lo tanto, la formacion continua es un proceso organizado, sustentado en el contexto
en el que se desenvuelve el docente para cumplir con dos tareas esenciales, la primera
centrar el proceso de aprendizaje en el estudiante y la segunda, desarrollar en los estudiantes
las competencias que les permitiran ajustarse a las exigencias y cambios del entorno. Esto
supone que la formacién del docente es una tarea compleja que debe fortalecer vinculos entre
universidades o centros de formacién y las instituciones educativas para evitar fragmentar
la teoria y la practica. Entonces, ;como las acciones de profesionalizacion o desarrollo
profesional docente pueden favorecer la innovaciéon educativa y el aseguramiento de la
calidad educativa? Esta es la interrogante central de investigacion y se respondera en los
siguientes apartados.

Materiales y métodos

El propdsito central de esta investigacion fue determinar las acciones que pueden
favorecer la innovacion educativa y el aseguramiento de la calidad educativa a través de la
profesionalizacion docente. Para analizar la literatura disponible, se plantearon las siguientes
preguntas: a) ¢ Cuales son las tendencias actuales para desarrollar la formacion continua de
los docentes universitarios?; b) ¢ Qué factores pueden impulsar y motivar la permanencia de
los docentes universitarios en los espacios de formacion continua?; y c) ¢ Qué desafios se
identifican dentro del proceso de formacion profesional docente?
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Empleando el método hermenéutico, fue posible entablar un didlogo con las fuentes
consultadas en la revision sistematica de la literatura. En una primera seleccion de articulos
se descartaron los que no cumplian con alguno de los criterios establecidos, entre ellos: fecha
de publicacién, formaciéon docente, profesionalizaciéon docente, Educacion Superior, calidad
educativa e innovacion educativa; reduciendo de 28 a 24 articulos que fueron tomados en
cuenta para completar la revision de literatura.

Resultados y discusién

El desarrollo profesional docente es un proceso que de forma permanente y continua
potencia el desempefio de quien lidera el proceso de aprendizaje. Se habla de una serie
de competencias que permitan al profesor actuar con eficacia y disefiar experiencias de
aprendizaje que favorezcan un aprendizaje auténtico, flexible y significativo, es decir, que
pueda ser aplicado en contextos practicos (Misad et al., 2022).

América Latina aun continua centrando la profesionalizacion docente para alcanzar vy
asegurar la calidad educativa, planteando estrategias vinculadas a la contratacién y retencion
del talento docente y a proporcionar mejores beneficios econdémicos. Sin embargo, las
tendencias mundiales indican que, para alcanzar la calidad educativa a través del desarrollo
profesional docente, es necesario implementar mecanismos mas rigurosos para seleccionar
a los candidatos idoneos para comenzar la formacion inicial docente (Misad et al., 2022).

Después de analizar, en la introduccion de este estudio, la conceptualizacion de la formacion
inicial y la profesionalizacion docente, es oportuno dar respuesta a la primera pregunta de
investigacion:

a) ¢ Cuales son las tendencias actuales para desarrollar la formacién continua de
los docentes universitarios?

Las tendencias identificadas dentro de la literatura revisada inician con la definicion de un marco
de competencias que dara estructura a la formacion docente; el desarrollo docente bajo el
enfoque por competencias, asegurando la docencia, la investigacion y la extension; la evaluacion
del desempefio centrada en competencias; la profesionalizacién docente desde las ecologias
de aprendizaje; y el uso de las metodologias activas en la formacion profesional docente.

La primera tendencia que esta guiando la profesionalizacién de los docentes esta basada en
la definicién de un marco de competencias que favorezca la participacién de equipos docentes
y grupos de interés de la comunidad educativa para su definicion y regularizacion. De esta
forma Sanchez-Tarazaga y Matarranz (2023) describen que es conveniente un cambio en el rol
docente, asumiendo tareas directivas, especializandose en areas de ensefianza, coordinando
proyectos o colaborando en el disefio del curriculo educativo. Para las autoras hay una serie
de aspectos destacables para la creacién de marcos competenciales docentes atendiendo
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las recomendaciones que la Comisién Europea proporcion6 en 2020: Apoyo al profesorado;
atencion a todas las fases del desarrollo profesional docente; motivar el desarrollo de las
competencias a través de sistemas de reconocimiento y recompensa; incorporar orientaciones
claras y oportunidades para progresar profesionalmente; promover el sentido de propiedad
y responsabilidad de la carrera; oportunidades de desarrollo profesional y visibilizar las
trayectorias profesionales disponibles; abandonar progresivamente enfoques tradicionales
que ven la carrera docente como plana o jerarquica.

Martinez-Huaman et al. (2022) enfatizan que el desarrollo docente bajo el enfoque por
competencias ha logrado reorientar la formacion profesional desde los disefios curriculares,
las estrategias metodologicas, hasta llegar al sistema de evaluacién del desempefio. A
este aporte se suma el de Vezub y Cordero (2022) quienes sostienen que la formacion
docente debe considerar la triada: docencia, investigacion y extension; lo que permitiria una
definicion mas precisa del marco competencial, sin perder de vista que se busca impactar
la calidad educativa desde la formacién proporcionada a los docentes. Valiéndose de los
aportes que Harvey y Green hicieron en 1993 interrelacionan las dimensiones de calidad
educativa: excepcional, transformativa, ajustada al propdsito, ajustada al valor del dinero y
la perfeccién. Naturalmente, con la profesionalizacion docente se busca alcanzar calidad
educativa en términos de transformacion para incrementar la habilidad del estudiante de
gestionar su aprendizaje.

Desde esta perspectiva, Vezub y Cordero (2022) indican que la calidad educativa vinculada
al desempeno docente y su formacién continua se centra en cuatro aspectos: la relevancia
de contenidos, la pertinencia de los procesos de aprendizaje para generar pensamiento
critico, la distribucién igualitaria de saberes y la busqueda de protagonismo de los actores
por participar en decisiones educativas trascendentales. (Rigal, 2016; citado en Vezub y
Cordero, 2022).

Por su parte, Gabarda-Méndez et al. (2022) indican que las competencias para el aprendizaje
permanente del profesorado presentadas por el Consejo Europeo en 2018, son un marco
inicial para la creacién de marcos competenciales mas amplios y complejos, que respondan
a las caracteristicas y necesidades del contexto para el cual se definan.

Tabla 1
Competencias clave para el aprendizaje permanente del profesorado

Competencia Definicion

Habilidad para identificar, comprender, expresar, crear e
Lectoescritura interpretar  conceptos, pensamientos, sentimientos,

hechos y opiniones de forma oral y escrita.

) Habilidad para utilizar distintas lenguas de forma
Multilingte
adecuada y efectiva para la comunicacion.
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Habilidad de desarrollar y aplicar el razonamiento

matematico para la resolucion de problemas
Matematica,

cotidianos; habilidad y voluntad de explicar el mundo
ciencia, tecnologia

utilizando diferentes conocimientos y metodologias

e ingenieria
para generar conclusiones; aplicacion de los
conocimientos cientificos a las necesidades humanas.
Uso seguro, critico y responsable de las tecnologias
Digital digitales para el aprendizaje, trabajo y participacion en

la sociedad.

Habilidad de reflexionar sobre uno mismo, gestionar el
Personal, social y tiempo y la informacion de manera eficaz, colaborar
de aprender a con otros de manera constructiva, mantener la
aprender resiliencia y gestionar el propio aprendizaje y la propia

carrera.

Habilidad para actuar como ciudadanos responsables

_ y participar en la vida social y civica mediante la
Ciudadana y _

comprension de los conceptos y estructuras sociales,

econdmicas, juridicas y politicas.

Capacidad de transformar las ideas en actos a través

de la creatividad, el pensamiento critico y Ila
Emprendedora N o .

resolucién de problemas, la iniciativa, la colaboracion,

la planificacion y gestién de proyectos.

Habilidad para comprender y respetar la importancia

creativa de las ideas en las distintas culturas, asi
Conciencia y

como de comprender y expresar las propias ideas de
expresion cultural

diferentes formas como la musica, literatura y las

artes esceénicas y plasticas.

Matarranz (2023) enfatiza la trascendencia que tienen en la profesionalizacién docente aspectos
vinculados a la formacion continua, a la evaluacion del desempefio — practica y quehacer
educativo y que, por lo tanto, deben ser considerados como instrumentos al servicio de la
profesionalizacion. Aqui, Lluch-Molins y Cano-Garcia (2022) vinculan la formacién docente
continla basada en marcos competenciales con una evaluacion del desempefio o labor
docente a través de instrumentos que evaluen las competencias docentes segun el ciclo de vida
profesional de cada docente. Es decir, que debe existir una alineacion entre la formacion inicial
del profesorado, la carrera temprana y el desarrollo continuo a lo lago de la vida profesional.
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Estos autores proponen que los instrumentos de evaluacion del desempefio consideren nueve
competencias clave, divididas en a) especificas (planificacién, gestiéon del aula, evaluacion,
inclusion, accion comunitaria) y transversales (autorreflexion y desarrollo profesional, tecnologias
de la informacién, comunicacién y compromiso ético).

Otras de las tendencias abordadas en la literatura revisada es el que propone una formacion
profesional docente desde las ecologias de aprendizaje, que son, como exponen Lépez-
Calvo y Cubeiro-Rodriguez (2022) parte de la teoria ecoldgica del aprendizaje, en el que
éste se desarrolla en diversos contextos (formales, no formales, autoformacion, entre otros)
y al vincularse con el aprendizaje integral es factible relacionarlo con el desarrollo personal
y profesional. Ademas, las autoras comparten que para mejorar la calidad de la educacion
superior mediante la actualizacidon del personal debe ser un proceso permanente pues esta
dirigido a transformar una tarea en constante actividad. En relacion a esta idea, Cabrera et
al. (2022) resaltan que la formacién y desarrollo profesional docente son los pilares de la
calidad pedagdgica en la educacion superior. Estos autores amplian la definicion de ecologia
de aprendizaje a aquellos contextos, conformados por actividades, recursos y relaciones,
en entornos fisicos o virtuales, que generan oportunidades de aprendizaje a los individuos
y que estos activan a conveniencia y por decision propia. (p.324). Asi pues, las ecologias
de aprendizaje permiten a los docentes mejorar sus competencias profesionales a través
de un andlisis de las actividades y recursos que emplean para obtener mejores logros en el
desempeniio educativo.

La ultima tendencia incluida como parte de este estudio, es la implementacion de
metodologias activas para facilitar la formacién profesional de los docentes. En esa linea
Fernandez y Simon (2022) exponen que el disefio de experiencias educativas utilizando
las metodologias activas permiten una formacién adaptada a los intereses de quienes
participan en el proceso formativo, en este caso, los docentes en servicio. Entonces, si ya
se cuenta con un marco de competencias a potenciar y la actividad formativa se desarrolla
bajo el enfoque por competencias y la evaluacion del desempefo respeta ambos aspectos,
las actividades a las que son expuestos los docentes deben propiciar un aprendizaje activo,
en el que se priorice el trabajo colaborativo, la comunicacién, autorregulacion, autonomia
y metacognicion en un proceso efectivo e integrador. Las autoras reconocen los beneficios
y ventajas que tiene la implementacién de metodologias activas para trabajar con los
estudiantes por lo que, trasladar las metodologias activas al campo de profesionalizacion
docente, dara como resultado el empoderamiento del profesor, contribuira a la creacion de
espacios de aprendizaje significativos, se incrementara el liderazgo docente y una mayor
innovacioén en el diario quehacer. Todo esto significa que las tendencias identificadas dentro
de la revision de literatura realizada, marcan el camino a seguir para obtener a través de un
proceso de desarrollo profesional docente una mayor calidad educativa e innovaciones que
favorezcan el proceso de aprendizaje de estudiantes y docentes.

“ https://revistasep.usac.edu.gt



USAC Coordinadora General del Sistema de Estudios de Postgrado c.ﬁ_se
- J

Coordinadora General

ducacisn Guperior Sistoma do Estudios do Postara o
Fiblica y gratuita

La segunda interrogante de la investigacién es:

b) ¢Qué factores pueden impulsar y motivar la permanencia de los docentes
universitarios en los espacios de formacion continua?

Tradicionalmente se pensaba que parte de los incentivos a los docentes para continuar
su formacion profesional, era el aumento salarial; es decir que, si la instituciébn queria ver
cambios rapidamente en la calidad educativa, con incentivos econémicos podria lograrlo.
En la actualidad, la formacién docente ha cambiado en significado, estructura y también
las estrategias que se emplean para conseguir un equipo docente altamente capacitado. Y
aunque la motivacion econdmica sigue presente es util como fuente de reconocimiento, pero
no, de desarrollo profesional. Es por esto que los autores consultados: Bauté Alvarez et al.
(2022); Casas-Ernst et al. (2022); Palacios-Nufiez et al. (2022); Marcelo (2022); Vilcatoma
(2022) y Carrasco-Aguilar et al. (2023), dejan claro que dentro de las motivaciones docentes
por continuar su profesionalizacion se encuentran:

Figura 1
Motivaciones de los docentes para continuar su formacion profesional

Oportunidades de El disefio de

H experiencias de
desarrollo colaborativo aprendizaje inclusivas

Reconocimiento del T':bap r%)ﬁjgr?_dpﬁ)m
Alcanzar la innovacion liderazgo pedagogico y %na iz
educativa la valoracion del rol P e I
docente - -
comunidad educativa

Nota. Elaboracion propia con base en los aportes de: Bauté Alvarez et al. (2022); Casas-Ernst
et al. (2022); Palacios-Nufez et al. (2022); Marcelo (2022); Vilcatoma (2022) y Carrasco-
Aguilar et al. (2023).

La pregunta final de la investigacion es:

c) ¢Qué desafios se identifican dentro del proceso de formacién profesional
docente?

Autores como Vaillant y Manso (2022), Bauté Alvarez et al. (2022); Casas-Ernst et al. (2022);
Palacios-Nufiez et al. (2022); Carrasco-Aguilar et al. (2023); Patarroyo Lopez et al. (2022) y
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Venet-Pérez et al. (2022) identifican algunos retos o desafios que la formacion profesional
docente esta enfrentando en la actualidad. Entre ellos:

Figura 2
Desafios de la formacion profesional docente

La estructura Oportunidades de
organizativa que prepara implementar los
los planes de formacion aprendizajes e
continua innovaciones disefiadas

Escaso vinculo entre

evaluacion docente y
e G de la carrera docente

Consecuencias punitivas

Nota. Elaboracién propia con base en los aportes de: Vaillant y Manso (2022), Bauté Alvarez
et al. (2022); Casas-Ernst et al. (2022); Palacios-Nufiez et al. (2022); Carrasco-Aguilar et al.
(2023); Patarroyo Lopez et al. (2022) y Venet-Pérez et al. (2022).

Conclusiones

La formacion profesional docente es un proceso flexible, contextualizado a las necesidades
de la poblacién y nivel educativo que se atiende. Es una de las estrategias mas efectivas para
asegurar la calidad educativa y el incremento de la innovacién educativa en el quehacer diario
del docente. Dentro de las tendencias actuales para favorecer la profesionalizacion docente
se encuentran: la definicion de un marco de competencias que dara estructura a la formacion
docente; el desarrollo docente bajo el enfoque por competencias, asegurando la docencia,
la investigacion y la extension; la evaluacion del desempefio centrada en competencias; la
profesionalizacion docente desde las ecologias de aprendizaje; y el uso de las metodologias
activas en la formacién profesional docente.

Por lo tanto, disefar los programas de formacién continua con un enfoque por competencias es
lo ideal, para tener un menor desfase entre teoria y practica. Obtener una formacion continua
que guarde el hilo conductor desde la formacion inicial docente, pasando por la carrera docente
y la profesionalizacion continua de los docentes, permitira cerrar las discrepancias entre lo
aprendido y lo aplicado. En la actualidad hay factores que motivan la participacion activa de
los docentes en los espacios de capacitacion y/o actualizacién continua, por ejemplo: las
oportunidades de realizar investigacion educativa, la transformacion curricular y de espacios
de aprendizaje (modalidades), el cambio en el paradigma educativo, y poder innovar.
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Sin embargo, no hay que perder de vista que también existen retos, como la construccidén de un
curriculo pertinente e incluso las oportunidades de aprendizaje que generan las instituciones
educativas, entre otros; que deben resolverse para transformar la profesionalizacion docente.
De tal manera que sea posible tener un proceso de co-construccion y de trabajo colaborativo
entre profesionales de la educacion, para favorecer un proceso mas abierto e implementar
lo aprendido para beneficiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes con practicas
centradas en ellos, que garanticen el desarrollo de las competencias académico-profesionales
requeridas por el ambito econdmico-laboral.
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